Module 4: E-Marketing & Social Media dans le touris

me (18-19 septembre et 2-3 octobre 2020)

Date Contenus Module Unité Intervenant Horaires

Café (caféteria Bellevue, 4iéme étage ) 9h30-10h
Intro CAS 4 40 |Schegg 10h-10h30
jic;(i:tzlemedm marketing : les enjeux conversationnelles et I'hospitalité 4 41 |Beer Bergman |10n30-12h30

18 septembre gep'af decriljidi — : : ” — 12h30-13h15
di(;ci:tlzleme la marketing : les enjeux conversationnelles et I'nospitalite 4 41 |Beer Bergman |13h15-15h30
Pause 15h30-16h00
S_oc_:|al media marketing : les enjeux conversationnelles et I'hospitalité 4 42 |Beer Bergman |16h00-18h00
digitale
Lg market|ng _et les nouvelles technologies : définitions et objectifs du 4 42 |Beer Bergman |8h30-10n30
digital marketing
?i(;ilzllemedla marketing : les enjeux conversationnelles et I'hospitalité 4 42 |Beer Bergman |10n30-12h00
Repas de midi 12h00-13h00

19 septembre . . s . . ) L .
Le.marketlng du tourisme a I'ere somo-tecr_\nol-oglque : stratégies, enjeux 4 43 |Beer Bergman |13h00-15h00
et impacts pour les voyageurs et les organisations
Pause 15h-15h30
Le_marketmg du tourisme a l'ére somo—tecr_\nol_oglque : stratégies, enjeux 4 43 |Beer Bergman |15n30-17h
et impacts pour les voyageurs et les organisations
Utlllser.les TIC pour anticiper l'avenir: la veille/le monitoring pour le 4 450 |Vincent Grezes |9h30-12h30
marketing
Repas de midi 12h30-13h30

2 octobre From crowds and clouds: Open innovation, crowdsourcing and 4 45a  |Vincent Grezes |13h30-15h30

crowdfunding
Pause 15h30 - 16h
Tendances: enjeux stratégigues des TIC 4 44 |Alain Imboden |16h - 18h
Digital Marketing Trends: Marketing Automation, Retargeting, . i
Programmatic Advertising, Einblick in Social Media Marketing 4 9 |l R Sl
Digital Marketing Trends: Marketing Automation, Retargeting, . )
Programmatic Advertising, Einblick in Social Media Marketing 4 46 |Michael Fux 10n30-12h




3 octobre

Repas de midi 12h-13h
Digital Marketing Trends: Marketing Automation, Retargeting, 46  |Michael Fux 13h-15h
Programmatic Advertising

Pause 15h-15h30
Digital Marketing Trends: Marketing Automation, Retargeting, 46 |Michael Fux 15h30-17h

Programmatic Advertising










